
令和７（２０２５）年度　社会福祉法人　京都愛心会　特別養護老人ホーム宇治愛の郷

事　業　報　告　

1. はじめに

当法人は、運営理念に基づき、高齢者福祉に貢献することを目的として活動を行っています。

本報告書では、事業計画に基づく成果と課題、ならびに今後の展望についてまとめます。

【事業計画として】

2. 事業総括

　近年の特別養護老人ホーム運営を取り巻く環境は、物価・エネルギー価格の高騰、人材確保の難化、

各種法定負担の増加等により、極めて厳しい状況が継続しています。

　とりわけ、食材料費や光熱水費の上昇は日常運営に直結し、委託費や修繕費等も含めた運営コスト

全体が増加傾向にあります。

　加えて、採用市場の逼迫に伴い費用をかけても人材応募が少ないなど必要な人員体制の維持に向け

た取り組みを進めつつも、経営面では一層の工夫と改善が求められています。

　また、施設建物・設備は経年により修理・更新が必要となる箇所が増えており、計画的な修繕・更新の

実施と、将来を見据えた資金計画の重要性が高まっています。

　このような状況下においても、当施設は入所者の尊厳保持と安全・安心の確保を最優先に、宇治徳洲会

病院との連携を含む医療体制の充実、医療法人徳洲会グループ主催の研修への参加、内部研修の充実

を図り介護力の維持・向上、職員の育成と定着支援に取り組み、良質なサービス提供の継続に努めました。

　今後も外部環境の変化を注視しながら、経営状況の可視化とコスト意識の醸成を進めるとともに、ICT・介

護ロボット等の活用も視野に入れ、業務効率化とケアの質向上の両立を図ってまいります。

１　当法人は、高齢者福祉に貢献することを目的とし、老人福祉法、介護保険法など根拠法の遵守
    に努めます。

２　多様な福祉ニーズの変化に迅速かつ柔軟に対応できるよう創意工夫し、入所者・利用者が個人
　　の尊厳を保持しつつ、自立した生活を住み慣れた地域社会において営むことが出来るように
　　支援します。

３　介護老人福祉施設90床と、在宅福祉サービス短期入所生活介護10床を整備し在宅で介護される
　　家族の負担軽減にも貢献できるようにします。

４　職員の質の向上を図る教育システムの充実と、職員の定着を目標に働きやすい職場作りを目指
　　します。

５　医療と介護の連携が円滑に行くように、宇治徳洲会病院に隣接されている特性をいかしながら連
　　携強化を図り利用者の健康管理をします。

６　利用者の生活支援にとどまらず、災害時に地域の方々の避難所として、また宇治市が主催する地
　　域支援事業の会場として、当施設の地域交流ホールを活用頂くなど、地域に根ざした施設運営を
　　します。
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3. 基本方針と取り組み

１）入所者の安全・安心の確保

宇治徳洲会病院との医療連携強化。

医療・介護の一体化推進の為、定期的な健康診断の実施、緊急対応体制の見直しと更新を行いました。

施設の衛生管理徹底を行うため、毎朝の朝礼での注意を行いました。

２）介護力向上の取り組み

①働きやすい職場づくり

福祉現場の人材確保が厳しい状況のなか、人材育成と働きやすい労働環境づくりを柱として取り組みました。

また、職員の急な休みにも対応出来るよう部署間の応援態勢の即応性を構築しました。

②人材定着

職員が専門職として力を発揮できる環境整備の必要性を踏まえ、専門性のある業務が展開できるよう、

業務体制や役割分担の見直し等に取り組みました。

③人材確保

介護実践未経験者及び外国人材も含め、多様な人材の採用を進めるとともに、関係機関等と協力しながら

人材確保に努めました。

新規採用活動の強化（スカウトメール方式）

④ケアの質向上

外部講師を招いての介護技術研修については、シフトの関係上、参加できる人数も限られていたことから現場

とも協議を行い、費用対効果の観点からも内部研修形式に変更するべく方法を検討しました。

また、介護ロボットやICT等の新しい知識・技術の導入に向けた検討・試行を行うためにプロジェクトチームを発

足させました。

4. 経営基盤の安定化

食材料費、エネルギー料金、法定福利費等の高騰、ならびに人材募集関係費用の上昇が続くなか、費用・経費の

使い方を見直し、職員一人ひとりがコスト意識を持てるよう、毎月の会議の中で具体的な数字を共有し分かりやすい

形で経営状況の可視化に努めました。

加えて、施設建物が10年を経過し設備の修理・更新が必要となることから、修繕・更新の計画性確保に取り組みました。

介護報酬増加に向けて検討（加算算定、加算取得要件の整備）

5. 今後の展望

１）施設サービスのさらなる充実

利用者満足度調査の実施、課題の抽出と改善計画の策定

地域との連携強化（ボランティア・交流イベントの推進）

２）職員満足度の向上

働きやすい環境整備（職場改善・福利厚生強化）

長期的なキャリア形成支援（継続的研修・キャリアアップ支援）

職員満足度調査の実施

３）経営の持続可能性

収益構造の見直しを行い経費上昇に対応出来るような体制整備を行う。

急な資金調達の必要性が発生した場合に備え調達先の多様化も行う。
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【法人本部　区分】

１、施設許認可・指定

　　平成27年４月１日　事業者指定 介護保険法、老人福祉法、診療所開設許可

　　平成27年4月　長期入所事業（介護老人福祉施設　80床）開始

　　平成27年5月　短期入所事業（短期入所生活介護　20床）開始

　　令和5年4月　長期入所事業（介護老人福祉施設　90床）　定員変更

　　令和5年4月　短期入所事業（短期入所生活介護　10床)　定員変更

２、資金借入 特養宇治愛の郷建設資金として

　　平成27年３月25日　京都中央信用金庫　　（２億円）

　　平成27年４月６日　独立行政法人福祉医療機構　（８億１千万円）

３、理事会・評議員開催状況

①理事会

　　令和７年５月３０日　第１回　　出席者　　理事　６名（総数　６名）　　監事　２名（総数　２名）

　　
　　令和７年６月２６日　第２回　　出席者　　理事　５名（総数　６名）　　監事　２名（総数　２名）

　　
　　令和８年３月３日　第３回　　出席者　　理事　５名（総数　６名）　　監事　２名（総数　２名）　

　　
②評議員会

　　令和７年６月２６日　第１回　　出席者　　評議員　７名（総数　７名）　　理事　２名（総数　６名）

　　
　　令和８年３月２４日　第２回　　出席者　　評議員　６名（総数　７名）　　理事　２名（総数　６名）

③監事監査

　　令和７年５月２３日　　出席者　　監事　２名　　事務局　２名

議案　令和６年度事業報告・決算報告について

４、理事・監事・評議員

令和７年６月２６日まで

理事 ６名

監事 ２名

評議員 ７名

令和７年６月２６日より

理事 ６名

監事 ２名

評議員 ７名

議案　令和６年度事業報告、令和６年度決算報告及び監事監査報告、
　　　次期役員候補者、次期評議員候補者、評議員選任・解任委員、各種規程改定、
　　　評議員会の開催日時・場所・時間について

議案　令和７年度補正予算、令和８年度事業計画、令和８年度予算、各種規程改定、
　　　評議員会の開催日時・場所・上程議案について

川内　充 澁谷　謙治

塩﨑　忠一 牧野　伸彦 山田　紘己 金丸　公一

議案　令和６年度事業報告、令和６年度決算報告及び監事監査報告、
　　　次期役員候補者、次期評議員候補者、評議員選任・解任委員、各種規程改定について

議案　令和７年度補正予算、令和８年度事業計画、令和８年度予算、各種規程改定について

増田　道彦 山本　勝弘 田中　紀代三

澁谷　謙治

塩﨑　忠一 牧野　伸彦 金丸　公一

丸山　立憲 佐原　広泰 安本　義正

中川　るみ 平野　政和

中村　麻伊子

中村　麻伊子

井上　佳子

中川　るみ 平野　政和

議案　理事長の互選及び業務執行理事の選定、
　　　評議員選任・解任委員会からの報告について

増田　道彦 山本　勝弘 丸山　立憲 佐原　広泰 田中　紀代三 森下　廣二

川内　充
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【特養宇治愛の郷　施設事業区分　】

１、職員採用面接状況　(令和７年４月～令和８年３月)

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

1日付職員数 74 73 72 71 71 71 72 72 72 72 72 72

入職者数 3 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 6

退職者数 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 2 7

9.5%

うち、介護職員

入職者数 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 4

退職者数 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 5

10.0%

　　　　※令和８年４月１日現在職員数　７０名    【平均勤続年数　６年　５ヶ月】　　、派遣職員　０名

２、職員研修会・勉強会・委員会活動・施設内行事　(令和７年４月～令和８年３月)

　①職員研修実施内容

令和7年4月

令和7年4月 徳洲会グループ　接遇研修

令和7年5月 きょうと福祉人材育成認証制度　宣言更新説明会

令和7年5月 企業内人権啓発促進員研修会

令和7年5月
令和7年10月
令和8年2月
令和7年4月
令和7年6月
令和7年7月
令和7年8月
令和7年9月
令和7年10月
令和7年11月
令和7年12月
令和8年1月

令和7年6月 高齢者虐待防止研修会

令和7年6月 京都刑務所職業講話　主催：京都府就労支援事業者機構

令和7年6月 フードデリ　栄養セミナー

令和7年7月 看取り研修会

令和7年7月 特定給食施設等従事者研修会

令和7年8月 介護保険サービス事業者等に係る集団指導（動画配信）

令和7年8月 ハラスメント勉強会（リーダー会議にて）

令和7年10月 徳洲会グループ　感染管理部会　感染対策セミナー

令和7年10月 徳洲会グループ　介護副主任研修

令和7年11月 高齢者等入所施設における感染予防研修会

令和7年11月 施設見学（グループ　特養久宝寺愛の郷、ＬＩＦＥ加算導入にむけて）

令和7年11月 安全運転講習会【公用車】（グループ主催、動画視聴）

令和8年1月 栄養改善と口腔機能向上に関する研修

令和8年1月 令和７年度民間社会福祉施設長研修会

令和8年1月 協力雇用主意見交換会　主催：京都府就労支援事業者機構

令和8年1月 虐待事件をきっかけに再起をかけた組織づくりについて

令和8年3月 徳洲会グループ　介護施設　全国経営対策会議

令和8年3月 令和７年度福祉避難サポートリーダーフォローアップ研修

令和8年3月 令和７年度地域高齢者等栄養管理支援のための連携推進研修会

徳洲会グループ　栄養部会　関西・大阪ブロック会議

徳洲会グループ　総務担当者勉強会、責任者会議

徳洲会グループ　介護部会　関西大阪ブロック会議

　１４名面接内　 採用　６名（うち年度内退職　１名）、辞退　３名、不採用　５名、
　派遣職員　０名

令和　７年 令和　８年
合計

離職率

外部研修　（リモート、Web、対面）

離職率
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４月

５月 虐待防止、身体拘束

６月 食中毒について

７月

８月 記録とケアプラン（介護記録の書き方）

９月

１０月

１１月

１２月 急変時の対応（ＢＬＳ）

１月 虐待防止、身体拘束（高齢者虐待）

２月

３月

適宜

↑きざみ食 ↑ペースト食

　②委員会活動　（月１回開催）

満足度アンケート調査（家人）、職員身だしなみチェック（年２回）、広報誌作成（年４回）

施設全体で情報共有し、身体拘束の事例検討や今後の再発防止対策の検討

事故報告書の検討、事故再発防止対策の検討

感染対策のラウンド、手指消毒剤の使用量確認、ＰＰＥ指導、食中毒感染予防対策、勉強会の開催

勉強会の計画、講師依頼、開催時の準備・司会・進行、レポート確認と内容分析

年間行事（イベント・行事食等）

お花見散歩（施設周り）、天津飯orあんかけチャーハン

看取りケア研修（看取り時の症状と連絡方法）

介護事故防止について（剥離事故の防止策等）

おせち料理、食旅㊹（青森）、うな丼、すき焼き

節分イベント

四季弁当、食旅㊺㊻（新潟、福島）

ひな祭り（ちらし寿司）、お寿司

おやつセレクト

誕生日ケーキ（月１回、該当ユニットにて）

感染予防対策（感染症発生時の机上訓練）

看取りケア研修

天ぷらそば（年越し）、オムライス

子供の日（ちらし寿司、カツオのたたき）

食旅㉝（鹿児島）、にゅう麺・そば

パスタ、たこ焼き・やきそば、おやつセレクト

食旅㉞㉟（大分、愛媛）

スポーツレク、七夕短冊かざり、七夕そうめん

スキンケア・排泄ケア

年間施設内勉強会開催内容

倫理及び法令遵守、個人情報保護及びプライバシー保護

食旅㊴㊵（奈良、三重）

各ユニットで書初め　

利用者の栄養管理検討、食中毒の勉強会講師、おやつ・行事食の検討、清掃

機能訓練委員会 日常生活の中でできる体操の計画、口腔体操手順作成・指導、継続

うな丼or天丼、食旅㊱（兵庫）、四季弁当

サンドイッチ

食旅㊲㊳（東京、長野）

敬老の日（赤飯・天ぷら）、冷やし中華

秋祭り

四季弁当、食旅㊶（石川）

おやつセレクト、食旅㊷㊸（群馬、福井）

クリスマス会（プレゼント配布）、クリスマスケーキ

介護事故防止（危険予知トレーニング）

食旅㉜（大阪）、四季弁当

レクリエーション委員会 イベントの年間計画・実行（準備、進行）　利用者の写真撮影、家族への案内や展示

看取り委員会 看取り利用者の日常生活のケア検討と問題点の改善、看取りケアの職員教育、事前指示書確認

サービス向上・広報委員会

虐待防止・身体拘束適正化検討委員会

介護事故防止委員会

感染庄・食中毒対策委員会

研修・教育委員会

給食委員会

労働衛生委員会 職員の労働衛生管理・健康障害の防止・健康の保持増進、職員健診等の手配、時間外勤務の分析

防火・防災対策委員会 防火・防災対策の検討、避難計画・避難訓練や勉強会

食事レク（２ユニットで企画した特別食）

行事食
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【特養宇治愛の郷　長期入所事業（介護老人福祉施設）　区分】

介護老人福祉施設（長期入所９０床）　事業報告

１　入所状況

定員90名 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

月末入所者数 90 88 89 89 90 89 89 89 90 90 90 89 89.3

入所者数 3 2 5 1 4 0 1 1 2 0 0 1 20 1.7
退所者数 3 4 4 1 3 1 1 1 1 0 0 2 21 1.8

入院者数 10 3 5 4 2 4 4 4 1 6 3 3 49 4.1
退院者数 6 6 7 2 2 4 4 5 2 3 4 4 49 4.1

利用延数 2,576 2,700 2,598 2,722 2,748 2,627 2,726 2,637 2,778 2,753 2,431 2,733 32,029 2,669

利用稼働率（％） 95.4% 96.8% 96.2% 97.6% 98.5% 97.3% 97.7% 97.7% 99.6% 98.7% 96.5% 98.0% 96.1%

年間退所者数　　２１名　（特養にて死亡　７名、病院にて死亡　７名、入院後療養型病院等へ転院　７名、在宅復帰　０名）

平均入所期間　　４年６ヶ月（最短：１０ヶ月、最長：８年７ヶ月）

２　入所者介護度別

（名） ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

要介護１ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.0

要介護２ 5 5 6 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5.0

要介護３ 40 41 42 41 43 41 40 39 39 39 39 39 40.3

要介護４ 36 34 33 33 34 34 35 35 36 35 35 37 34.8

要介護５ 11 11 11 10 10 9 9 10 10 10 10 10 10.1

合計 93 92 93 90 93 90 90 90 91 90 90 91 91.1

平均要介護度 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 3.6 3.5

３　入所者年齢・男女別

（名） ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

６９歳以下 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1.7

７０～７４歳 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2.1

７５～７９歳 9 10 10 10 11 10 10 10 11 11 11 11 10.3

８０～８４歳 17 17 16 15 15 15 15 14 13 13 13 13 14.7

８５～８９歳 20 18 19 20 22 22 21 22 23 23 21 23 21.2

９０～９４歳 27 27 29 25 23 22 23 23 23 23 25 24 24.5

９５～９９歳 13 13 12 14 15 15 15 15 15 13 13 14 13.9

１００歳以上 4 4 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2.8

男性 18 18 19 16 17 16 16 16 16 16 16 16 16.7

女性 75 74 74 74 76 74 74 74 75 74 74 75 74.4

４　長期入所者　募集・申込状況

２０１４（平成26）年11月より募集案内開始し、以降施設のホームページで掲載継続中。

２０１４（平成26）年12月より、入所申込受付開始。

２０２６年３月末現在　延べ申込数　１,３８９名　

　うち取り下げ延数　１，０１８名　（死亡、他施設へ入所、経済的理由、入所延期、音信不通等）　　　入所延数　２８６名

入所申込
４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

月末申込延数 1,307 1,314 1,323 1,335 1,339 1,350 1,359 1,367 1,372 1,377 1,386 1,389

月末有効申込延数 342 346 347 351 323 334 340 345 346 78 85 85 276.8

申込件数 4 7 9 12 4 11 9 8 5 5 9 3 86 7.2

取り下げ件数 4 1 3 7 28 0 2 2 2 273 2 2 326 27.2

入所数 3 2 5 1 4 0 1 1 2 0 0 1 20 1.7

月末直近待機者 13 13 11 12 11 12 11 12 13 11 13 14 12.2

令和　７年 令和　８年
合計 月平均

令和　７年 令和　８年
合計 月平均

令和　７年 令和　８年
合計 月平均

令和　７年 令和　８年
合計 月平均
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【特養宇治愛の郷　短期入所事業（短期入所生活介護）　区分】

１　利用状況

定員10名 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

月末登録者数 368 369 372 376 378 380 384 390 395 390 389 388

利用者数 38 37 32 37 34 28 34 34 38 32 28 26 33.2

1日平均利用者数 8.7 8.7 6.9 7.6 7.2 6.4 7.1 8 7.7 7.2 8.1 7.8 7.6

うち新規利用者 5 1 4 4 3 3 5 6 6 1 1 0 39 3.3

終了者数 1 0 1 0 1 1 1 0 1 6 2 1 15 1.3

延べ利用者数 262 269 207 235 224 191 220 241 240 224 226 243 2,782 232

利用稼働率（％） 87.3% 86.8% 69.0% 75.8% 72.3% 63.7% 71.0% 80.3% 77.4% 72.3% 80.7% 78.4% 76.2%

２　利用者介護度別

（名） ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

要介護１ 9 9 6 11 5 5 6 5 8 6 5 4 6.6

要介護２ 10 9 10 9 12 7 11 10 10 10 8 9 9.6

要介護３ 8 8 7 7 6 6 6 7 7 7 8 7 7.0

要介護４ 7 6 5 6 6 7 6 7 8 5 3 3 5.8

要介護５ 4 5 4 4 5 3 5 5 5 4 4 3 4.3

合計 38 37 32 37 34 28 34 34 38 32 28 26 33.2

平均要介護度 2.7 2.7 2.7 2.5 2.8 2.9 2.8 2.9 2.8 2.7 2.8 2.7 2.7

３　利用者年齢・男女別

（名） ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

６９歳以下 1 1 1 1 1 1 1 0.6

７０～７４歳 2 2 2 4 3 3 3 2 1 1 1.9

７５～７９歳 4 5 6 5 6 4 5 7 9 5 6 5 5.6

８０～８４歳 8 6 4 4 4 3 8 8 8 5 4 3 5.4

８５～８９歳 12 10 9 10 9 7 7 6 7 5 3 4 7.4

９０～９４歳 6 7 6 9 6 6 6 7 8 10 8 9 7.3

９５～９９歳 5 6 5 5 6 5 5 3 4 6 5 4 4.9

100歳以上 0.0

男性 11 14 11 13 9 9 15 14 10 12 11 12 11.8

女性 27 23 21 24 25 19 19 20 28 20 17 14 21.4

令和　７年 令和　８年
合計 月平均

令和　７年 令和　８年
合計 月平均

短期入所生活（ショートステイ）介護（１０床）　事業報告

令和　７年 令和　８年
合計 月平均
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【特養宇治愛の郷　その他の活動　区分】

１　地域交流ホールの活用

①介護予防事業（宇治市より委託）による実施スペースの提供

令和７年１０～１２月　　槇島あすなろ会（宇治市社会福祉協議会）　週１回

②地域関係者による実施スペースの提供

令和７年１０月　徳洲会グループ看護部感染症部会会議

２　実習生等の受け入れ

令和７年１０月　京都府立宇治支援学校　高等部２年生　１名（10日間）

３　その他

４　家族宿泊室の活用

無し

以上

外泊許可（要事前申請）令和７年１０月

令和7年6月 特定保健指導（協会けんぽ）　生活習慣病予防健診結果（R6年度健診結果にて）

令和７年1０月 国勢調査（入所者）

毎週 入所者対象　訪問歯科（木曜日　午前）

令和7年9月 利用者満足度調査（長期入所者家人へアンケート調査）

毎月２回 利用者対象　理美容（第２・第４金曜日　午後）

年１回 職員ストレスチェック（７月）

令和7年9月 職員身だしなみ・接遇対応チェック（職員へアンケート調査）　サービス向上委員会主催

令和８年２月 衆議院選挙期日前投票（入所者）

令和７年11月 新型コロナウィルスワクチン接種（入所者）

令和７年11月 インフルエンザワクチン接種（入所者、職員）

令和8年2月 災害訓練（防災、火災、地震）

令和６年７月 面会緩和（時間制限なし、9時～16時の間で事前予約不要、各居室等にて）

令和６年５月 外食・外出許可（事前申請、日中の時間帯）、外泊は不可

毎月１回 宇治市　介護サービス相談員派遣

令和７年1１月 開設１０周年記念品配布

令和8年3月 災害訓練（防災、火災、地震）

年２回 職員健康診断（４月、１１月）、腰痛健診（４月）
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