
令和５（２０２３）年度　社会福祉法人　京都愛心会　特別養護老人ホーム宇治愛の郷

事　業　報　告　

【事業計画として】

【法人本部　区分】

１、施設許認可・指定

　　平成27年４月１日　事業者指定 介護保険法、老人福祉法、診療所開設許可

　　平成27年4月　長期入所事業（介護老人福祉施設　80床）開始

　　平成27年5月　短期入所事業（短期入所生活介護　20床）開始

　　令和5年4月　長期入所事業（介護老人福祉施設　90床）　定員変更

　　令和5年4月　短期入所事業（短期入所生活介護　10床)　定員変更

２、資金借入 特養宇治愛の郷建設資金として

　　平成27年３月25日　京都中央信用金庫　　（２億円）

　　平成27年４月６日　独立行政法人福祉医療機構　（８億１千万円）

３、理事会・評議員開催状況

①理事会

　　令和５年６月２日　第１回　　出席者　　理事　５名（総数　６名）　　監事　２名（総数　２名）

　　
　　令和５年６月２３日　第２回　　出席者　　理事　６名（総数　６名）　　監事　１名（総数　２名）

　　
　　令和６年３月１３日　第３回　　出席者　　理事　５名（総数　６名）　　監事　２名（総数　２名）　

　　

１　当法人は、高齢者福祉に貢献することを目的とし、老人福祉法、介護保険法など根拠法の遵守
    に努めます。

２　多様な福祉ニーズの変化に迅速かつ柔軟に対応できるよう創意工夫し、入所者・利用者が個人
　　の尊厳を保持しつつ、自立した生活を住み慣れた地域社会において営むことが出来るように
　　支援します。

３　介護老人福祉施設90床と、在宅福祉サービス短期入所生活介護10床を整備し在宅で介護される
　　家族の負担軽減にも貢献できるようにします。

４　職員の質の向上を図る教育システムの充実と、職員の定着を目標に働きやすい職場作りを目指
　　します。

５　医療と介護の連携が円滑に行くように、宇治徳洲会病院に隣接されている特性をいかしながら連
　　携強化を図り利用者の健康管理をします。

６　利用者の生活支援にとどまらず、災害時に地域の方々の避難所として、また宇治市が主催する地
　　域支援事業の会場として、当施設の地域交流ホールを活用頂くなど、地域に根ざした施設運営を
　　します。

議案　令和４年度事業報告、令和４年度決算報告及び監事監査報告、次期役員候補者、各種規程改定、
　　　評議員会の開催日時・場所・時間について

議案　理事長の互選及び業務執行理事の選定について

議案　令和５年度補正予算、令和６年度事業計画、令和６年度予算、
　　　各種規程改定、評議員会の開催日時・場所・上程議案について
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②評議員会

　　令和５年６月２３日　第１回　　出席者　　評議員　４名（総数　７名）　　理事　２名（総数　６名）

　　
　　令和６年３月２６日　第２回　　出席者　　評議員　６名（総数　７名）　　理事　２名（総数　６名）

③監事監査

　　令和５年５月１７日　　出席者　　監事　２名　　事務局　２名

議案　令和４年度事業報告・決算報告について

４、理事・監事・評議員

令和５年６月２３日まで

理事 ６名

監事 ２名

評議員 ７名

令和５年６月２３日より

理事 ６名

監事 ２名

評議員 ７名

増田　道彦 山本　勝弘 丸山　立憲 佐原　広泰 安本　義正 田中　紀代三

中川　るみ 平野　政和

中村　麻伊子

川内　充 澁谷　謙治

塩﨑　忠一 牧野　伸彦 山田　紘己 金丸　公一

山本　勝弘 丸山　立憲 佐原　広泰 安本　義正 田中　紀代三

中川　るみ 平野　政和

中村　麻伊子

川内　充 澁谷　謙治

塩﨑　忠一 牧野　伸彦 山田　紘己 金丸　公一

議案　令和４年度事業報告、令和４年度決算報告及び監事監査報告、次期役員候補者、各種規程改定、
　　　評議員会の開催日時・場所・時間について

議案　令和５年度補正予算、令和６年度事業計画、令和６年度予算、
　　　各種規程改定について

増田　道彦
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【特養宇治愛の郷　総括　】

１、総括

２、職員採用面接状況　(令和５年４月～令和６年３月)

　６名面接内　 採用　４名（うち年度内退職　２名）、辞退　１名、不採用　１名

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

1日付職員数 75 75 75 77 76 75 73 73 73 70 70 71

入職者数 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1 4

退職者数 1 0 0 1 1 2 0 0 3 0 0 3 11

14.6%

うち、介護職員

入職者数 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 3

退職者数 1 0 0 0 1 1 0 0 2 0 0 2 7

13.7%

　　　　※令和６年４月１日現在職員数　６９名    【平均勤続年数　５年　４ヶ月】　　、派遣職員　１名

離職率

令和　５年 令和　６年
合計

離職率

　2023年5月8日に新型コロナウィルスが5類に移行され世間では外出時のマスク姿も随分少なくなりました。
　
　しかしながら当施設を含め福祉施設での感染症対策は変わることなく、京都府より配布された抗原検査を
週に1回以上、全職員が出勤時に実施していました。
　
　そこでの感染はありませんでしたが、職員の家庭内での感染は散見され、出勤が制限されることから、ご利
用者に不便をかけることもあったと思います。
　
　家族等の面会につきましては、感染者が発生したユニットは一定期間の面会を中止しましたが、家族様の
ご理解も有り、予約制、時間帯などの制限を徐々に緩和し、施設周辺への家族様との散歩も行っていただい
ています。

　施設運営に関しましては、先ずは職員の退職が11名（定年退職1名を含む）ありました。
　
　特に看護師の退職が3名となり業務に支障をきたし、また、介護加算が取れなくなることから、初めて派遣看
護師を受け入れています。
　
　介護職員も含めて募集に対しての応募は少なく、紹介会社等に頼らざるを得ない状況です。
　
　職員の介護技術向上とモチベーションアップを目的に、4回の介護技術研修を独自に実施し、リーダー全
員に受講してもらいました。2024年度も継続して実施予定です。

　本年度は利用者の退所が多く、年間で37名、約　１／３　以上が入れ替わった計算になります。
　
　特に2024年１、２、３月の３ヶ月で16名の退所者が出たことから、新規入所がなかなか決まらず、ショートステ
イ利用者からの長期入所への切り替えも積極的に行いましたが、入所が追いつかず機会損失の増加が収支
の悪化要因の一つです。
　
　また、年度内の入院者が延べ1,000日を超えていて、日当円（当施設）で計算すると1,000万円以上の損失
になっています。
　
　個人因子に起因するところが大きいですが、普段の生活介護の中で予防できる部分があるのではないかと
考えます。

　新型コロナウィルス感染症が出現する前までは、地域交流ホールを利用して宇治市の介護予防教室を年
間通じて開催してきましたが、依然、感染が散発的にではありますが見受けられるため、2023年も当施設で
は開催されていません。
　
　ただ、いつまでも地域との接触を制限するべきではないとのことで、季節を考慮し、人数制限はしたものの
家族様参加の「秋祭り」を開催しました。
　
　2024年度は、状況をみながら、地域との交流を増やしていけたらと思います。
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３、職員研修会・勉強会・委員会活動・施設内行事　(令和５年４月～令和６年３月)

　①職員研修実施内容

令和5年4月

令和5年7月

令和5年8月

令和5年9月

令和5年10月

令和5年11月

令和6年2月

令和5年5月

令和5年6月

令和5年8月

令和5年9月

令和6年1月

令和6年2月

令和6年3月

令和5年5月 徳洲会グループ　介護部門　介護施設等管理者等WEB研修会

令和5年7月 介護保険サービス事業者等に係る集団指導（動画配信）

令和5年7月 地域高齢者等栄養管理支援のための連携推進研修会（特定求職施設等従事者研修会）

計　８回 介護支援専門員更新研修　専門研修課程Ⅱ　（期間：令和５年11月～令和６年３月）

令和6年2月 メンタルヘルス研修

令和6年2月 令和５年度第２回　山城北ブロック施設長会・研修会

令和5年11月 協力雇用主意見交換会　主催：京都府就労支援事業者機構

外部研修　（リモート、Web、対面）

徳洲会グループ　栄養部会　関西・大阪ブロック会議

徳洲会グループ　総務担当者勉強会

徳洲会グループ　介護部会　関西大阪ブロック会議
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４月

５月 虐待防止、身体拘束（ｽﾋﾟｰﾁﾛｯｸについて）

６月 食中毒について

適切なオムツのあて方

摂食嚥下について

７月

介護技術研修①（外部講師）

８月 介護事故防止（ヒヤリ・ハットについて）

９月 記録とケアプラン（介護記録の書き方）

１０月 感染予防対策（ＰＰＥ。ゾーニング・他）

口腔ケアについて

１１月

介護技術研修③（外部講師）

１２月 急変時の対応（ＢＬＳ）

介護職員が行って良い医療行為・いけない行為

１月 虐待防止、身体拘束（不適切ケアについて）

介護技術研修④（外部講師）

２月

災害発生時の対応について

３月 看取りケア研修

接遇

４７名 ひな祭り（ちらし寿司）、

サンドイッチ、フレンチトースト、おやつバイキング、食旅⑯（山梨）

１１名 うな丼、セレクトお寿司、焼きそば・たこ焼き、サンドイッチ

事項報告書の書き方について ５１名 節分イベント、　恵方巻、シュークリーム

１４名 ホットケーキレク、四季弁当、食旅⑭⑮（佐賀、熊本）

２４名 クリスマス会イベント（プレゼント配布）、食旅⑫（島根）

中止 天ぷらそば（年越し）、クリスマス盛り合わせ、オムライス、すき焼き

５８名 各ユニットで書初め　おせち料理、おしるこ、ドーナツ、食旅⑬（静岡）

中止 パスタ、四季弁当、食旅⑨（神奈川）、ハロウィン盛り合わせ

看取りケア研修 ５６名 サンドイッチ、セレクトおやつ、食旅⑩⑪（富山、秋田）

１１名 クリスマスカード作成（入所者から家人へ）

５３名 敬老の日（赤飯・天ぷら）、

介護技術研修②（外部講師） １１名 冷麺・そうめん、食旅⑦⑧（和歌山、福岡）

６０名 秋祭り

褥瘡・拘縮予防の為の適切なポジショニング 中止 食旅⑤（広島）

６４名 焼きそば・たこ焼き、サンドイッチ、おやつバイキング

バイタルサイン 中止 食旅⑥（栃木）

中止 食旅③④（愛知、茨城）

倫理及び法令遵守、個人情報保護及びプライバシー保護 ６９名 七夕短冊かざり

１１名 七夕そうめん・天ぷら、うどん・そば、うな丼、セレクトアイス

中止 焼きそば・たこ焼き、食旅②（山口）

７０名 県祭り（午前・午後）散策

中止 おやつバイキング、サンドイッチ

認知症ケア 中止 お花見散歩（伏見港公園）、パスタ、四季弁当

お花見おやつ、食旅①（徳島）

７０名 子供の日（ちらし寿司、カツオのたたき）、ラーメン

年間施設内勉強会開催内容（内容によって職種別で参加者の選択あり） 参加人数 年間行事（イベント・行事食・おやつバイキング）

行事食・おやつ
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　②委員会活動　（月１回開催）

【特養宇治愛の郷　長期入所事業（介護老人福祉施設）　区分】

１、介護老人福祉施設（長期入所９０床）　事業報告

労働衛生委員会 職員の労働衛生管理・健康障害の防止・健康の保持増進、職員健診等の手配、時間外勤務の分析

　2023年度は、前年度以上に入院による外泊日数が増えたことが大きく経営を悪化している要因一つであ
る。

　退所者も年度内で37名と開設以来の人数になりました。

　入院に関しては個人因子と環境因子が考えられ、個人因子は致し方ないと考えられるが環境因子につい
ては介護の質の問題も考えられる。
　
　介護技術、環境整備等、改善できる部分が大いにあります。

　2023年度より始めている介護技術研修等を通じて職員一人ひとりが問題提起をし、改善していけたらと思
います。

　2023年度から段階的に、家族様の面会制限を緩和し、ユニット内・居室内での直接面会、知人等の面会を
再開しています。

　家族様より他施設では面会制限がある中での当施設の取り組みに、ご理解をいただいています。

　また、家族様がユニット内に来られることで、職員の言葉遣い・環境整備・利用者との関わり方等が良い方
向へと働いていると感じています。

機能訓練委員会 日常生活の中でできる体操の計画、口腔体操手順作成・指導、継続

レクリエーション委員会 イベントの年間計画・実行（準備、進行）　利用者の写真撮影、家族への案内や展示

看取り委員会 看取り利用者の日常生活のケア検討と問題点の改善、看取りケアの職員教育、事前指示書確認

感染庄・食中毒対策委員会 感染対策のラウンド、手指消毒剤の使用量確認、ＰＰＥ指導、食中毒感染予防対策、勉強会の開催

研修・教育委員会 勉強会の計画、講師依頼、開催時の準備・司会・進行、レポート確認と内容分析

給食委員会 利用者の栄養管理検討、食中毒の勉強会講師、おやつ・行事食の検討、清掃

サービス向上・広報委員会 満足度アンケート調査（家人）、職員身だしなみチェック（3ヶ月毎）、広報誌作成（年４回）

虐待防止・身体拘束
適正化検討委員会

施設全体で情報共有し、身体拘束の事例検討や今後の再発防止対策の検討

介護事故防止委員会 事故報告書の検討、事故再発防止対策の検討

防火・防災対策委員会 防火・防災対策の検討、避難計画・避難訓練や勉強会
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①入所状況

定員90名 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

月末入所者数 90 89 88 90 90 90 89 88 90 89 85 86 88.7

入所者数 4 2 2 2 3 3 0 2 4 4 3 5 34 2.8
退所者数 3 3 3 0 3 3 1 3 2 5 7 4 37 3.1

入院者数 7 4 3 6 7 5 8 8 5 9 3 4 69 5.8
退院者数 8 4 5 2 8 6 4 8 8 7 4 6 70 5.8

利用延数 2,581 2,722 2,624 2,705 2,694 2,633 2,727 2,546 2,647 2,646 2,406 2,514 31,445 2,620

利用稼働率（％） 95.6% 97.6% 97.2% 97.0% 96.6% 97.5% 97.7% 94.3% 94.9% 94.8% 92.2% 90.1% 95.4%

年間退所者数　　３７名　（特養にて死亡　２５名、病院にて死亡　３名、入院後療養型病院等へ転院　７名、在宅復帰　２名）

平均入所期間　　３年８ヶ月（最短：１ヶ月、最長：８年８ヶ月）

②入所者介護度別

（名） ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

要介護１ 1 1 1 1 0.3

要介護２ 2 2 4 4 4 5 5 5 5 6 6 6 4.5

要介護３ 33 35 35 33 33 34 32 33 36 37 34 34 34.1

要介護４ 41 36 34 34 37 34 32 30 30 31 34 34 33.9

要介護５ 16 18 17 18 19 20 21 23 21 20 18 16 18.9

合計 93 92 91 90 93 93 90 91 92 94 92 90 91.8

平均要介護度 3.7 3.7 3.7 3.7 3.8 3.7 3.8 3.8 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7

③入所者年齢・男女別

（名） ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

６９歳以下 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2.3

７０～７４歳 2 3 4 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2.5

７５～７９歳 8 8 8 7 8 8 8 9 9 9 7 8 8.1

８０～８４歳 16 16 15 16 16 16 16 16 17 18 19 20 16.8

８５～８９歳 26 26 26 26 28 28 27 27 28 28 27 27 27.0

９０～９４歳 21 21 22 22 22 22 21 20 20 21 22 20 21.2

９５～９９歳 11 10 9 8 8 8 8 10 9 8 8 6 8.6

１００歳以上 7 6 5 5 5 5 5 5 5 6 5 5 5.3

男性 23 23 23 24 25 25 24 23 23 25 24 22 23.7

女性 70 69 68 66 68 68 66 68 69 69 68 68 68.1

２、長期入所者　募集・申込、利用状況

①募集・申込状況

２０１４（平成26）年11月より募集案内開始し、以降施設のホームページで掲載継続中。

２０１４（平成26）年12月より、入所申込受付開始。

２０２３（令和５）年３月末現在　延べ申込数　1,２２２名　

　うち取り下げ延数　　６３３名　（死亡、他施設へ入所、経済的理由、入所延期等）　　　入所延数　２４６名

入所申込
４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

月末申込延数 1,141 1,149 1,153 1,157 1,169 1,175 1,181 1,189 1,198 1,204 1,213 1,222

月末有効申込延数 332 333 332 332 337 337 342 344 343 338 341 343 337.8

申込件数 6 8 4 4 12 6 6 8 9 6 9 9 87 7.3

取り下げ件数 1 5 3 2 4 3 1 4 6 7 3 2 41 3.4

入所数 4 2 2 2 3 3 0 2 4 4 3 5 34 2.8

月末直近待機者 9 9 9 9 10 10 11 12 13 12 11 13 10.7

令和　５年 令和　６年
合計 月平均

令和　５年 令和　６年
合計 月平均

令和　５年 令和　６年
合計 月平均

令和　５年 令和　６年
合計 月平均
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【特養宇治愛の郷　短期入所事業（短期入所生活介護）　区分】

①利用状況

定員10名 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

月末登録者数 309 311 312 309 313 311 311 310 313 312 314 316

利用者数 33 30 31 30 32 32 33 29 28 27 22 24 29.3

1日平均利用者数 6.8 7 7.1 6.9 6 6 6.3 5.4 5.2 5.1 4.5 4.7 5.9

うち新規利用者 2 2 1 0 5 0 1 5 5 2 5 3 31 2.6

終了者数 4 0 0 3 1 2 1 6 2 3 3 1 26 2.2

延べ利用者数 204 218 215 214 185 180 194 162 159 157 131 145 2,164 180

利用稼働率（％） 68.0% 70.3% 71.7% 69.0% 59.7% 60.0% 62.6% 54.0% 51.3% 50.6% 45.2% 46.8% 59.1%

※新型コロナウィルス感染者対応により閉鎖　　R5/8/31～R5/9/7

②利用者介護度別

（名） ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

要介護１ 8 8 7 7 6 6 6 5 9 5 4 4 6.3

要介護２ 6 5 6 7 5 7 6 9 7 9 2 4 6.1

要介護３ 9 8 8 7 8 9 10 6 6 7 9 7 7.8

要介護４ 2 3 5 4 5 4 5 3 1 2 3 4 3.4

要介護５ 8 6 5 5 8 6 6 6 5 4 4 5 5.7

合計 33 30 31 30 32 32 33 29 28 27 22 24 29.3

平均要介護度 2.9 2.8 2.8 2.8 3.1 2.9 3.0 2.9 2.5 2.7 3.0 3.1 2.9

③利用者年齢・男女別

（名） ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

６９歳以下 2 1 2 1 1 2 2 2 2 1 1.3

７０～７４歳 3 3 3 3 3 3 4 2 2 3 3 2 2.8

７５～７９歳 3 5 6 4 6 3 4 4 2 4 4 3 4.0

８０～８４歳 2 2 3 2 2 3 4 5 5 4 5 6 3.6

８５～８９歳 7 4 3 4 6 4 4 2 6 4 2 5 4.3

９０～９４歳 12 11 10 12 9 12 10 8 7 10 7 6 9.5

９５～９９歳 4 4 4 4 5 5 5 6 4 1 1 2 3.8

100歳以上 0.0

男性 14 11 13 13 13 13 14 10 12 15 8 8 12.0

女性 19 19 18 17 19 19 19 19 16 12 14 16 17.3

令和　５年 令和　６年
合計 月平均

令和　５年 令和　６年
合計 月平均

令和　５年 令和　６年
合計 月平均

１、短期入所生活（ショートステイ）介護（１０床）　事業報告

　長期入所者に欠員が生じ、ショート利用者を積極的に長期利用に誘導したことも有り、年間６０％を下回る稼動率と
なりました。
　
　また、毎週定期的に利用されていた方が数名、同時期に、利用が終了、または他施設への入所となり稼動率低下
の一つとなっています。
　
　2024年度も定期利用者が少なく、緊急時等にスポットで利用される方が大半で、新規の固定利用者を積極的に確
保するように、地域の居宅介護支援事業と情報交換を行っています。
　
　また、ショートスティ専任の生活相談員が異動で確保できていないため施設長が兼務しています。
　
　長期も含め相談員、ケアマネジャーの業務分担、人員配置などを、老人福祉法・介護保険法の配置基準などを遵
守しながら考える必要があります。

8 ページ



【特養宇治愛の郷　その他の活動　区分】

１、地域交流ホールの活用

①介護予防事業（宇治市より委託）による実施スペースの提供

中止

②地域関係者による実施スペースの提供

令和５年４月　宇治徳洲会病院（地域懇談会）

令和５年６月　宇治徳洲会病院（会議）

令和５年１１月　宇治徳洲会病院（会議）

令和６年３月　宇治徳洲会病院（会議）

２、実習生等の受け入れ

無し

３、その他

４、家族宿泊室の活用

無し

以上

令和５年6･10月 新型コロナウィルスワクチン接種（入所者、職員）

新型コロナウィルス　抗原検査（職員）京都府主催　毎週１回（R6/3月終了）

令和５年11月 面会緩和（人数・時間制限、14時～16時の間で事前予約不要、各居室にて）

年２回 職員健康診断（４月、１１月）、腰痛健診（４月）

年１回 職員ストレスチェック（７月）

令和5年9月19日 災害訓練（防災、火災、地震）

令和6年2月19日 災害訓練（防災、火災、地震）

毎週 入所者対象　訪問歯科（木曜日　午前）

令和5年7月 利用者満足度調査（長期入所者家人へアンケート調査）

令和６年３月 面会緩和（人数・時間制限、9時～16時の間で事前予約不要、各居室にて）

令和５年11月 インフルエンザワクチン接種（入所者、職員）

令和５年４月 面会緩和（人数・時間制限、事前予約制、地域交流ホールにて）

令和５年６月 面会緩和（人数・時間制限、事前予約制、各居室にて）

毎月２回 利用者対象　理美容（第２・第４金曜日　午後）

令和５年10月 宇治市　介護サービス相談員派遣（再開）　月１回

令和5年10月 職員満足度・職場の安全文化調査（グループ主催）

令和5年5月 職員身だしなみ・接遇対応チェック（職員へアンケート調査）　サービス向上委員会主催
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